CEDPROQUiP POLITIQUE DU SMI

chemical preducts

PROQUIP, S.A. se consacre a la distribution et a la fabrication de produits chimiques pour I'industrie
en général, ainsi qu'a des spécialités destinées au secteur de la tannerie et au secteur du traitement

des eaux usées, incluant la recherche et le conseil technique aux clients.

La philosophie de PROQUIP, S.A. consiste a consacrer les efforts et les ressources nécessaires pour
garantir la qualité de ses produits et connaitre les besoins particuliers de chaque client afin de lui

offrir le service dont il a besoin.

Les priorités organisationnelles sont : la sécurité au travail et le respect de I'environnement, en

organisant tous les processus selon des criteres de durabilité.

La Direction de PROQUIP, S.A. garantit la prestation de ses services fondés sur l'excellence

mentionnée ci-dessus, et établit dans la présente Politique les engagements suivants

Respecter toutes les exigences, qu'elles soient légales, réglementaires, contractuelles ou

d’un autre type, qui affectent I'activité de nos produits ou services.

— Mener notre activité en améliorant continuellement la gestion grace au contréle efficace

et efficient des processus, ainsi qu‘a la définition et la révision périodique des objectifs.

—  Promouvoir la compréhension et la diffusion de notre Politique, tant a l'intérieur qu’a
I'extérieur de l'organisation, grace a la formation du personnel et a la communication

aupres des clients et fournisseurs.

- Favoriser un environnement de travail enrichissant avec des activités qui encouragent les
relations entre les personnes, le travail en équipe, les habitudes saines et la prévention
de tout type de harcélement sexuel, de harcélement lié au sexe ou de mobbing, pour

lesquels la Direction appliquera une tolérance zéro.
- Engagement envers la protection de I'environnement et la prévention de la pollution.

Tous les engagements souscrits par PROQUIP, S.A. visent a atteindre la pleine satisfaction de ses
parties intéressées grace au respect correct des exigences définies par les normes internationales
UNE-EN ISO 9001 et UNE—EN ISO 14001, basées sur un Systeme de Management Intégré favorisant
I'amélioration continue, afin de stimuler la croissance responsable et la consolidation de I'entreprise
sur le marché.

La Direction,

Vilanova del Cami, le 14 novembre 2025



